
 第九章　定价策略   

 　　提醒大家特别需要注意的重点复习内容：

　　定价策略是企业市场营销组合策略中一个极其重要的组成部分，学习本章时，要注意了

解影响定价的主要因素，定价的基本方法，常用的定价策略以及价格变动与对策。

　　

第一节　影响定价的因素

　　

　　一、定价目标

　　企业定价的目标主要有：维持企业生存、当期利润最大化、市场占有率最大化、产品质量

最优化等。 

　　

　　二、产品成本

　　产品的最高价格取决于这种产品的市场需求，最低价格取决于这种产品的成本费用。

　　长期状况下的企业定价，必须注意两个方面：一是长期与短期边际成本必须等于产品价

格，并且此时的边际成本必须处在递减状态；二是长期与短期平均成本必须等于产品价格，

此时也必然是长期与短期成本的最低点。

　　

　　三、市场需求

　　需求弹性、需求的收入弹性、需求的价格弹性、需求的交叉弹性。

　　因价格与收入等因素而引起的需求的相应的变动率叫做需求弹性。需求弹性分为需求

的收入弹性、价格弹性和交叉弹性。



　　（一）需求的收入弹性。

　　（二）需求的价格弹性。

　　价格会影响市场需求。在正常情况下，市场需求会按照与价格相反的方向变动。价格提

高，市场需求就会减少；价格降低，市场需求就会增加。

　　在以下情况下，需求可能缺乏弹性：

　　1.市场上没有替代品或者没有竞争者。

　　2.购买者对较高价格不在意。

　　3.购买者改变购买习惯较慢，也不积极寻找较便宜的东西。

　　4.购买者认为产品质量有所提高或者存在通货膨胀等，所以价格较高是应该的。

　　（三）需求的交叉弹性。

　　交叉弹性可以是正值，也可以是负值。如为正值，则此两项产品为替代品，表明一旦产品

Y的价格上涨，则产品X的需求量会增加；相反，如果交叉弹性为负值，则此两项产品为互补

品，也就是说，当产品Y的价格上涨时，产品X的需求量会下降。

　　

　　四、竞争者的产品和价格

　　市场结构划分为完全竞争、垄断竞争、寡头竞争、纯粹竞争四种类型。

　　为便于研究市场经济条件下的企业定价，有必要将市场结构进行划分。划分依据主要有

三个：一是行业内企业数目；二是企业规模；三是产品是否同质。

　　（一）完全竞争。完全竞争的市场必须具备以下六个条件：

　　1.市场上有许多卖主和买主，他们买卖的商品只占商品总量的一小部分。

　　2.他们买卖的商品都是相同的。

　　3.新卖主可以自由进入市场。



　　4.卖主和买主对市场信息尤其是市场价格变动的信息完全了解。

　　5.生产要素在各行业之间有完全的流动性。

　　6.所有卖主出售商品的条件（如运送物品条件、包装、服务等）都相同。

　　如果只具备前三个条件，这种市场形势叫做纯粹竞争。只有完全具备上述六个条件，才

能叫完全竞争。

　　（二）垄断竞争。

　　在垄断竞争的市场上有许多卖主和买主，但各个卖主所提供的产品有差异，有些是质量、

花色、式样和产品服务的差异。

　　（四）纯粹垄断。

　　不同类型的纯粹垄断的定价有所不同。

　　1.政府垄断。

　　2.私人管制垄断。

　　3.私人非管制垄断。

　　

第二节　定价方法

　　

　　一、成本导向定价法

　　成本加成定价法受企业欢迎的优点

　　1.成本加成定价法

　　2.目标定价法

　　

　　二、需求导向定价法



　　认知价值定价

　　

　　三、竞争导向定价法

　　随行就市定价、投标定价

　　

第三节　定价策略

　　

　　一、折扣与折让定价策略

　　五种策略：现金折扣、数量折扣、功能折扣、季节折扣、让价策略等。

　　

　　二、地区定价策略

　　1.FOB原产地定价。

　　2.统一交货定价。

　　3.分区定价。

　　4.基点定价

　　5.运费免收定价。

　　

　　三、心理定价策略

　　三种定价方法：声望定价、尾数定价、招徕定价

　　

　　四、差别定价策略

　　差别定价具体形式、企业采取需求差别定价必须具备的条件。



　　1.顾客差别定价。

　　2.产品形式差别定价。

　　3.产品部位差别定价。

　　4.销售时间差别定价。

　　

　　五、新产品定价策略

　　1.撇脂定价

　　2.渗透定价

　　

　　六、产品组合定价策略

　　产品线定价注意点

　　

第四节　价格变动和企业对策

　　

　　一、企业降价与提价

　　

　　二、顾客对价格变动的反应

　　

　　三、竞争者对价格变动的反应

　　面对竞争者的变价，企业必须认真研究的问题。

　　

　　四、企业对竞争者变价的反应



　　面对竞争者的变价，企业必须认真调查研究如下问题：

　　（1）为什么竞争者变价？

　　（2）竞争者打算暂时变价还是永久变价？

　　（3）如果对竞争者变价置之不理，将对企业的市场占有率和利润有何影响？

　　（4）其他企业是否会作出反应？

　　（5）竞争者和其他企业对于本企业的每一个可能的反应又会有什么反应？

　　（三）企业应对变价需考虑的因素


